ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 1/2025

JUSTICA FEDERAL DO PARANA
Av. Anita Garibaldi, 888 - Bairro Cabral - CEP 80540-901 - Curitiba - PR - www.jfpr.jus.br

8 andar

Ata de Registro de Pregos n.° 001/25, de servicos e equipamentos de TI, para atualizacido da soluciio de rede cabeada e sem fio
(wireless) da Justica Federal do Parana e 6rgios participantes: Justica Federal de Santa Catarina, Justica Federal do Rio Grande
do Sul, Tribunal Regional Federal da 4" Regido, Justica Federal do Espirito Santo e Justi¢ca Federal de Pernambuco, firmada entre
a Justica Federal de 1.° Grau no Parani e a empresa TELETEX COMPUTADORES E SISTEMAS LTDA.

Pregio Eletronico 044/24
P.A. da Licitagio n® 0001016-47.2024.4.04.8003
P.A. da Ata n° 0000517-29.2025.4.04.8003

Pelo presente instrumento, a JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU NO PARANA, com sede na Avenida Anita Garibaldi, 888, Cabral, em Curitiba PR, CEP 80.540-
901, inscrita no CNPJ sob o n.® 05.420.123/0001-03, doravante denominada simplesmente JUSTICA FEDERAL, representada neste ato pela Juiza Federal Diretora do Foro,
Dra. Luciana da Veiga Oliveira, brasileira, magistrada, portadora da Carteira de Identidade n.° 3.675.799-0 SESP/PR e inscrita no CPF/MF sob n.° 874.261.299-34,
considerando o resultado do Pregédo Eletronico n.’ 044/24, RESOLVE registrar os precos da empresa, na(s) quantidade(s) estimada(s), de acordo com a classificagdo por ela
alcangada no item, atendendo as condigdes previstas no Instrumento Convocatorio e as constantes desta Ata de Registro de Precos, sujeitando-se as partes as normas constantes
da Lei n.° 14.133/2021 e suas altera¢des, do Decreto n.° 11.462/2023, e em conformidade com as disposicdes a seguir.

FORNECEDOR

TELETEX COMPUTADORES E SISTEMAS LTDA, inscrito no CNPJ 79.345.583/0001-42, com sede em Curitiba/PR, na BR 116 — Linha Verde, 12.500, Parolin, CEP
81.690-200, e-mail contratos@teletex.com.br, telefone (41) 2169-7714, representado neste ato por sua Gerente de Governanga e Compliance, Sra. Roberta Kalinke lori Sandri,
portadora da Carteira de Identidade n.° 8.233.197-2 SSP/PR, inscrita no CPF/MF sob n.° 042.379.249-04, a seguir denominado FORNECEDOR.

I- OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de pregos do(s) item(ns) especificado(s) no Anexo I do Edital do Pregéo Eletrénico 044/24. O referido anexo, complementado com

os dados da proposta da licitante e com os valores resultantes da licitagdo, passa a constituir o Anexo I desta Ata.

1.2. A cada solicitacio, sera emitido um novo instrumento de CONTRATO, nos termos da Clausula VII - Assinatura do Contrato.

II- VALORES REGISTRADOS

2.1. Ficam registrados por esta ata, os seguintes valores:

RENOVACAO DOS EQUIPAMENTOS DA REDE CABEADA E SEM FIO (WIRELESS)
Imte Descricao Quant. | Unidade Preco Unit. Preco Total
1 fl;(())nto de Acesso a rede sem 1938 | Unidade R$ 6.300,00 R$ 12.209.400,00
Controladora de rede sem fio 12 Unidade |R$ 21.000,00 R$ 252.000,00

3 Controle de acesso a rede 12 Unidade R$ 45.000,00 R$ 540.000,00
(NAQC)

4 Xg:ltoramento ¢ andlise de 6 Unidade R$ 63.048,00 R$ 378.288,00

5 | Switch UTP 8 portas 70 Unidade |R$ 9.000,00 R$ 630.000,00

6 | Switch UTP 262 Unidade |R$ 30.000,00 R$ 7.860.000,00

7 | Switch UTP +SFP 156 | Unidade |R$ 39.000,00 R$ 6.084.000,00

8 | Switch UTP Multigiga SFP+ 119 Unidade |R$ 42.700,00 R$ 5.081.300,00

9 | Transceiver SFP 140 Unidade |R$ 1.368,00 R$ 191.520,00

10 | Transceiver SFP+ 442 | Unidade |R$ 1.915,00 RS 846.430,00

11 |Licenciamento NAC 35500 DISS(())SIU R$ 70,00 R$ 2.485.000,00

12 |Licenciamento postura 17000 DIS\]:I)(())SIH R$ 60,00 RS 1.020.000,00

13 Servigo de dimensionamento 116 Local R$ 8.000,00 R$ 928.000,00
da rede sem fio

14 Servigo de instalagdo da 6 Unidade R$ 45.000,00 R$ 270.000,00
controladora

15 ;eAr\gqo de instalagdo do 6 Unidade R$ 45.000,00 R$ 270.000,00

16 | Servigo de ativagdo do NAC 1330 | Unidade |R$ 198,00 R$ 263.340,00

17 Se_rvwo de ativagéo do 35500 | Unidade RS 16,20 R$ 575.100,00
cliente NAC

18 SerV}co de instala¢do do 6 Unidade R$ 45.000,00 R$ 270.000,00
monitoramento

19 Setjvlgo de instalagdo de 690 | Unidade R$ 576,00 R$ 397.440,00
switch

20 Tre1pamento oficial do 27 Vaga R$ 35.500,00 R$ 958.500,00
fabricante




Infraestrutura logica para R$ 1.200,00 R$ 2.181.600,00

21 ponto de acesso

1818 | Unidade

0 Inf_raestrutura fisica para 115 Unidade R$ 1.800,00 R$ 207.000,00
switch
Suporte técnico R$ 180,00 R$ 518.400,00

23 2880 Horas

especializado

VALOR TOTAL |R$ 44.417.318,00

2.2. O quantitativo acima registrado refere-se a seguinte distribui¢do entre o 6rgdo gerenciador e os 6rgéos participantes:

QUANTITATIVO E VALORES POR ORGAO
PARTICIPANTE
RENOVACAO DOS
EQUIPAMENTOS DA REDE JFSC | JFRS | JFPR | TRF4 | JFES | JFPE
CABEADA E SEM FIO
Item Descricao Total Quant. | Quant. | Quant. | Quant. | Quant. | Quant.
| |PontodeAcessodrede | jg50 400 | 600 | 400 | 170 | 200 | 168
sem fio
2 Controladora de rede 12 2 2 2 2 5 2
sem fio
Controle de acesso a
3 | rede (NAG) 12 2 2 2 2 2 2
4 Monitoramento e analise 6 1 1 1 1 1 1
de rede
5 [Switch UTP 8 portas 70 10 30 20 0 10 0
6 | Switch UTP 262 85 80 77 0 20 0
7 |Switch UTP +SFP 156 25 16 13 28 40 34
Switch UTP Multigiga
8 SFP+ 119 25 20 13 0 10 51
9 | Transceiver SFP 140 40 60 40 0 0 0
10 | Transceiver SFP+ 442 50 40 26 56 100 170
11 |Licenciamento NAC 35500 5000 | 6500 | 8000 | 6000 | 3000 | 7000
12 |Licenciamento postura | 17000 2000 | 3500 | 3500 | 3000 | 1500 | 3500
Servigo de
13 |dimensionamento da 116 26 42 29 1 5 13
rede sem fio
14 Servigo de instalagdo da 6 1 1 1 1 1 1
controladora
Servigo de instalagdo do
15 |NAC 6 1 1 1 1 1 1
16 |Servicodeativagiodo | 33 200 | 400 | 323 | 122 | 100 | 185
NAC
17 |Servico deativagio do | 3554 5000 | 6500 | 8000 | 6000 | 3000 | 7000
cliente NAC
18 Serv;g:o de instalagdo do 6 1 1 1 1 1 1
monitoramento
19 |Servico deinstalagiode | - ¢q) 145 | 146 | 123 | 28 | 8o | 168
switch
20 Trel_namento oficial do 27 5 5 4 4 5 4
fabricante
g) |Infraestruturalogica | g1 400 | 600 | 400 | 50 | 200 | 168
para ponto de acesso
2 Infraestrutura fisica para 115 26 4 29 0 5 13
switch
23 |Suporte técnico 2880 480 | 480 | 480 | 480 | 480 | 480
especializado

2.3. O quantitativo registrado podera ser remanejado entre os drgdos ou entidades participantes e ndo participantes deste Registro de Pregos, nos termos do art. 30 do Decreto n®
11.462/2023.

2.4. Os valores registrados nesta Ata poderao ser utilizados por outros 6rgaos da Administragdo, mediante solicitagdo a JUSTICA FEDERAL, dirigida ao Gestor da Ata, ¢
aceitacdo expressa por parte do FORNECEDOR.

2.4.1 As requisigdes adicionais ndo poderdo exceder, por 6rgdo ou entidade, a 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens desta Ata.
2.4.2 O quantitativo total, decorrente de todas as adesdes a presente Ata, ndo podera exceder ao dobro da quantidade registrada para cada item.
2.5. Os valores registrados poderéo ser alterados ou atualizados, conforme disposi¢des contidas nos artigos 25 a 27 do Decreto 11.462/2023.

2.5.1 A JUSTICA FEDERAL, durante a vigéncia da Ata de Registro de Pregos, monitorara junto ao mercado os pregos registrados. Caso seja constatada a superveniéncia de
fato que induza a redugdo do custo do objeto registrado, a JUSTICA FEDERAL promovera as devidas negociagdes com o FORNECEDOR, com vistas a adequagao dos pregos
as novas condi¢des mercadologicas entdo vigentes, sendo-lhe obrigatodria a iniciativa quando se tratar de reducdo em relagdo aos precos registrados.

2.5.2 Havendo a convocag@o do FORNECEDOR para renegociar os pregos e restando frustradas as tratativas para redugéo de valor, este sera liberado dos compromissos
assumidos em relagdo ao item;

2.5.2.1 A JUSTICA FEDERAL podera, neste caso, convocar as empresas constantes do Cadastro de Reserva, respeitando-se a classificagdo, para renegociagdo dos precos
registrados, sendo que os fornecedores que ndo aceitarem reduzir seus pregos aos valores praticados pelo mercado serdo liberados dos compromissos assumidos.

2.5.3 Quando o prego de mercado estiver superior aos pregos registrados e o FORNECEDOR, mediante requerimento devidamente comprovado, ndo puder cumprir o
compromisso, a JUSTICA FEDERAL podera libera-lo do compromisso assumido, sem aplicagdo da penalidade, desde que confirmada a veracidade dos motivos e
comprovantes apresentados e, ainda, se a comunicagdo ocorrer antes do envio do pedido ao FORNECEDOR.

2.5.3.1 Neste caso, a JUSTICA FEDERAL podera convocar as empresas constantes do Cadastro de Reserva, respeitando-se a classificagdo, para negociagdo referente a
manutengdo dos precos inicialmente registrados, liberando os fornecedores dos compromissos assumidos caso a negociacdo seja infrutifera.

IIT - VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

3.1. A vigéncia desta Ata de Registro de Precos sera de 12 (doze) meses, contados a partir do primeiro dia 1til subsequente a data de sua divulgagdo no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas — PNCP, podendo ser prorrogada por igual periodo, mediante anuéncia do FORNECEDOR e desde que comprovada sua vantajosidade econdmica, nos
termos do art. 84 da Lei 14.133/2021 e art. 22 do Decreto 11.462/2023.



IV - OBRIGAGOES DO FORNECEDOR

4.1. Realizar o servigo cumprindo todas as obrigac¢des relacionadas ao objeto da prestagdo, nos termos e prazos estipulados, de acordo com o constante no Edital do Pregéo
Eletronico n° 044/24 e seus Anexos, na proposta apresentada e nos termos deste contrato, com observancia de todas as leis, regulamentos e normas técnicas pertinentes.

4.2. Efetuar a prestacdo dos servigos nos prazos estipulados no Anexo I — Termo de Referéncia. Quaisquer diividas que surgirem com relagdo a execucdo do servigo poderao ser
sanadas através do telefone (41) 3210-1560 ou e-mail dti@jfpr.jus.br.

4.3. Manter, durante a vigéncia desta Ata, todas as condig¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas no Edital relativo a licitagdo da qual decorreu o presente ajuste, nos termos
do art. 92, inciso X VI, da Lei n°® 14.133/2021.

4.4. E vedado ao FORNECEDOR promover qualquer utilizagio de dados pessoais, que obtenha em razio da execugio dos servigos, nio consentida ou fora dos limites do
contrato, em conformidade ao que determina a Lei n® 13.709/2018.

4.5. Caso o FORNECEDOR ndo cumpra as obrigagdes expressas acima, estara sujeito as penalidades previstas na Clausula XI - Penalidades do Contrato, verificadas mediante
processo administrativo, no qual serdo observados os principios do contraditorio e da ampla defesa.

4.6. Caso o faturamento do objeto desta Ata de Registro de Precos seja feito pela matriz ou filial, conforme o caso, informar a JUSTICA FEDERAL, previamente a assinatura
do Contrato, o nimero do CNPJ pelo qual se dara o faturamento.

V - OBRIGACOES DA JUSTICA FEDERAL
5.1. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes decorrentes deste instrumento.
5.2. Promover ampla pesquisa de mercado, de forma a comprovar que os precos registrados permanecem compativeis com os praticados no mercado.

5.3. Comunicar a0 FORNECEDOR, por escrito, as irregularidades ocorridas em relagio a execugio da presente CONTRATACAO, assim como a aplicagio de eventual multa,
nos termos da Clausula XI - Penalidades do Contrato.

VI- CONDICOES RELATIVAS A EXECUCAO DAS DISPOSICOES CONTIDAS NESTA ATA

6.1. Apds a publicagdo da Ata do Registro de Precos no Portal Nacional de Contratagdes Publicas - PNCP, e dentro do prazo de vigéncia desta Ata, a JUSTICA FEDERAL
podera emitir Nota de Empenho, a qual sera o meio habil para formalizagdo da relagdo de pactuada.

6.1.1 Para firmagao do compromisso, configurado pelo recebimento da Nota de Empenho, o FORNECEDOR sera convocado para, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, confirmar o
recebimento da referida Nota de Empenho, que lhe serd encaminhada por meio eletronico.

6.1.1.1 Como condigdo para o recebimento da Nota de Empenho, o FORNECEDOR devera manter as mesmas condi¢des que o habilitaram na licitagdo.

6.2. O ndo recebimento da Nota de Empenho no prazo definido no subitem 6.1.1 acima caracterizara a hipotese de inadimplemento total obrigacdo em relagdo ao item
requisitado pela JUSTICA FEDERAL.

6.3. Se 0o FORNECEDOR se recusar a assinar a Ata de Registro de Pregos ou houver cancelamento do registro do FORNECEDOR ou do registro de precos, nas hipoteses
previstas nos artigos 28 e 29 do Decreto 11.462/2023, poderao ser convocados os demais fornecedores que compdem o Cadastro de Reserva, respeitada a ordem de
classificagdo.

VII - ASSINATURA DO CONTRATO
7.1. A cada nova solicitagdo efetuada pela JUSTICA FEDERAL, o FORNECEDOR sera convocado para, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, assinar o Contrato.

7.1.1 O Contrato sera disponibilizado para assinatura em meio eletronico, através do SEI - Sistema Eletronico de Informagido do TRF4, devendo o FORNECEDOR assina-lo, no
prazo acima estipulado;

7.1.2 Apos a assinatura pela Direcdo do Foro, o FORNECEDOR podera consultar e salvar o arquivo digital, com ambas assinaturas, através do mesmo sistema;

7.2. A néo assinatura do Contrato no prazo definido no item 7.1 acima, sujeitara 0 FORNECEDOR a multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do objeto que lhe foi
solicitado;

VIII - REAJUSTE

8.1. Mediante negociagdo entre as partes, os valores constantes no item 2.1 poderdo ser reajustados apds o periodo de 1 (um) ano, contado da data em que foi efetuado o
orcamento estimado para esta contratagdo, em 22/10/2024, ou do tltimo reajuste, tendo como limite maximo a variagdo acumulada do IPCA - Indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo - calculado e divulgado pelo IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.

8.2. Caso o indice definido no item 8.1 seja extinto ou ndo possa mais ser utilizado para essa finalidade, as partes desde ja concordam que seja substituido por outro que venha a
ser determinado pela legislagdo em vigor.

8.3. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice para o reajustamento.
8.4. O reajuste de que trata o item 8.1 sera calculado a partir da seguinte formula:
R = [(I- 19)/1o]*P

R = Valor do reajuste
I =Indice da data do reajuste
Iy= Indice da data de apresentagdo da proposta ou do wltimo reajuste concedido.

P = Valor contratual a ser reajustado.

8.5. Incumbira ao FORNECEDOR a iniciativa e o encargo do calculo minucioso, e a demonstragao analitica do reajuste a ser aprovado pela Administragao.

IX - GERENCIA DA PRESENTE ATA DE REGISTRO DE PRECOS

9.1. O acompanhamento, controle, fiscalizagdo e avaliagdo desta Ata por parte da JUSTICA FEDERAL, serdo efetuados por intermédio de seu Gestor e Fiscal — Diretor da
Divis@o de Tecnologia da Informagéo, apoiado por seus Nucleos/Segdes, e orgaos participantes deste Registro de Precos, que podera ser contatado através do telefone (41)
3210-1560 ou e-mail dti@jfpr.jus.br, o qual tem autoridade para exercer, em nome da Justi¢a Federal de 1.° Grau no Parana, toda e qualquer ag¢do de orientagdo geral, controle e
fiscalizag@o, principalmente quanto aos procedimentos a serem desencadeados externa e internamente com vistas:

9.1.1 Ao recebimento do pedido devidamente autorizado pela autoridade competente, a solicitagdo de emissdo de Notas de Empenho e lavratura de contratos, obtengdo de
assinaturas, publica¢des, bem como o controle de vigéncia desta Ata e do(s) contrato(s) dela decorrentes;

9.1.2 A centralizar o processo de comunicagio entre a JUSTICA FEDERAL e fornecedores;

9.1.3 A conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegocia¢des dos pregos registrados e a aplicagdo de eventuais penalidades por descumprimento do pactuado nesta Ata
de Registro de Pregos;

9.1.4 Ao controle dos pregos registrados e dos quantitativos requisitados.



9.1.5 A orientar outros 6rgaos da Administragdo quanto aos procedimentos necessarios a adesdo aos precos registrados nesta Ata, gerenciando suas solicitagdes.

9.1.6 A conformidade do fornecimento/execugdo do objeto e disposi¢des desta Ata com as exigéncias e condigdes contidas no Edital e seus anexos;

X - CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS REGISTRADOS
10.1. O gerenciador cancelara o registro do FORNECEDOR quando este:
10.1.1 Descumprir as condi¢oes da Ata de Registro de Pregos sem motivo justificado;

10.1.2 Néo confirmar o recebimento da Nota de Empenho ou instrumento equivalente, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir do seu envio, sem justificativa
razoavel;

10.1.3 Nio aceitar manter seu prego registrado, na hipdtese prevista no artigo 27, § 2° do Decreto n°® 11.462/2023;
10.1.4 Sofrer sancdo de impedimento ou declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar, previstas nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da Lei n® 14.133/2021.

10.1.4.1 Caso a empresa tenha sido declarada inidonea para licitar ou contratar e esta penalidade ndo ultrapasse o prazo de vigéncia da Ata de Registro de Pregos, a JUSTICA
FEDERAL podera, mediante decisdo fundamentada, decidir pela manutengdo do registro de precos, vedadas novas contratagdes derivadas da ata enquanto perdurarem os efeitos
da sang@o.

10.2. O cancelamento do registro do FORNECEDOR sera formalizado por despacho, garantidos os principios do contraditorio e da ampla defesa.

10.2.1 O cancelamento do registro do FORNECEDOR nao implica em cancelamento dos pregos registrados, sendo que a JUSTICA FEDERAL podera convocar os licitantes
que compdem o cadastro de reserva, observada a ordem de classificagdo, para fornecimento do objeto licitado.

10.3. O cancelamento dos pregos registrados podera ser realizado pela JUSTICA FEDERAL, total ou parcialmente, nas seguintes hipoteses:
10.3.1 Por razdes de interesse publico devidamente comprovadas e justificadas;

10.3.2 Quando os pregos registrados se apresentarem incompativeis aos praticados no mercado, e ndo houver éxito nas negocia¢des para adequagdo dos valores praticados,
conforme disposto no § 3° do art. 26 e § 4° do art. 27 do Decreto 11.462/2023.

10.3.3 A pedido do FORNECEDOR, mediante solicitagdo por escrito e comprovagio de ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior.

XI - DISPOSICOES FINAIS

11.1. E vedada a contratagdo, no mesmo 6rgdo ou na mesma entidade, de mais de uma empresa para a execugio do mesmo servigo, a fim de assegurar responsabilidade
contratual e o principio da padronizagdo, exceto nos casos que se enquadrem no disposto no art. 49 da Lei 14.133/2021.

11.2. A Administragdo podera exigir amostra ou prova de conceito do objeto a ser fornecido, durante o periodo de vigéncia da ata de registro de pregos ou do contrato dela
decorrente, desde que justificada a necessidade de sua apresentagao.

11.3. Este instrumento ndo obriga a JUSTICA FEDERAL a firmar contratagdes nas quantidades estimadas, podendo realizar licitagdes especificas para aquisi¢do dos materiais
€ servigos cujos pregos estdo registrados nesta Ata, obedecida a legislagdo pertinente, sendo assegurada ao detentor do registro a preferéncia de fornecimento, em igualdade de
condigdes em relag@o aquelas obtidas na licitagdo.

11.4. Todas as comunicagdes, solicitagdes, notificagdes ou intimagdes da Administragdo decorrentes desta contratagdo, serdo feitas pessoalmente ou encaminhadas via e-mail,
para o endereco eletronico indicado pelo FORNECEDOR, especificado no predmbulo desta Ata de Registro de Precos, considerando-se recebida pelo destinatério/interessado,
para todos os efeitos legais, na data da ciéncia, quando feita pessoalmente, ou no primeiro dia util seguinte ao do envio da mensagem eletronica.

11.5. E parte integrante desta Ata de Registro de Pregos o registro dos fornecedores que aceitaram participar do Cadastro de Reserva, nos termos do art. 18 do Decreto
11.462/2023.

11.6. A execugdo do presente instrumento sera regida pelas disposigdes contidas nas Leis n° 14.133/2021, 8.078/90, no Decreto 11.462/2023, ¢ legislagdo complementar.

11.7. Fica eleito o foro da Justica Federal — Subsecdo Judiciaria de Curitiba para dirimir questdes oriundas desta contratagdo.

E, por estarem justas e acertadas, firmam as partes o presente instrumento, em meio eletronico, constante no Processo Administrativo em epigrafe, através do Sistema
Eletronico de Informagdes da CONTRATANTE.



ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

Termo de Referéncia para Registro de Prego para renovagdo dos equipamentos da rede cabeada e sem fio (wireless) da Justica Federal e participes, conforme condigdes,
especificagdes e quantidades constantes neste termo.

1. OBJETO
1.1.  Definiciao
Processo licitatorio para formagao de ata de registro de pregos de equipamentos de TI, para atualizagdo da solugdo de rede cabeada e sem fio (wireless), composta por pontos de
acesso, switches de rede cabeada, controladora de rede sem fio, software de controle de acesso a rede (NAC - Network Access Control), contemplando todas as licengas de uso,

com implantagdo (plano de implantagdo, instalagdo, e repasse de conhecimento), treinamento oficial do fabricante e garantia técnica via suporte oficial do fabricante.

. Lote 1 — Solugdo de Interconexdo de Rede cabeada e sem fio (wireless)

1.2.  Participes

Sédo orgdos participantes deste registro de pregos:

e SJSC: Se¢ao Judiciaria de Santa Catarina, situada a Rua Paschoal Apdstolo Pitsica, 4810 - Bairro Agrondmica - CEP 88.025-255;

* SJRS: Se¢do Judiciaria do Rio Grande do Sul/RS situada a Rua Otavio Francisco Caruso da Rocha, 600 - Bairro Praia de Belas — Porto Alegre — RS - CEP 90010-395;
* SJPR: Se¢do Judiciaria do Parana/PR situada no enderego, Avenida Anita Garibaldi, 888 - Bairro Cabral — CEP 80.540-400 - Curitiba/PR;

* TRF4: Tribunal Regional Federal da 4*. Regido, situado a rua Otavio Francisco Caruso da Rocha, 300 - Centro Administrativo Federal - Bairro Praia de Belas - Porto Alegre
—RS - CEP 90.010-395;

» JFES: Se¢do Judiciaria do Espirito Santo, situado a Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 1.877, Monte Belo, Vitoria - ES, CEP 29053-245;
» JFPE: Secéo Judiciaria de Pernambuco, situado a Av. Recife, 6250 - Forum Ministro Artur Marinho, Bairro do Jiquia - Recife - PE CEP: 50865-900;
A SJPR sera responsavel pelo gerenciamento, orientagdo e controle da presente licitagdo, bem como sera o 6rgao gerenciador da Ata de Registro de Pregos resultante.

A SJSC, SJRS, TRF4, JFES ¢ JFPE séo 6rgaos participes.

1.3.  Quantitativo

A quantidade de pontos de acesso foi estimada com base em um site survey preditivo (estudo onde ¢ usado simulagdes em software para obter o nimero aproximado de pontos
de acesso que serdo necessarios). No preditivo ¢ possivel escolher o posicionamento ¢ também a configuragdo de cada Ponto de Acesso para o projeto. Nesse tipo de
procedimento ¢ possivel fazer o site survey de forma remota utilizando software especializado, para garantir cobertura do sinal sem fio.

A rede sem fio deve atender, no minimo, os seguintes critérios para determinar o local de instalagdo e o quantitativo de pontos de acesso:

i Nivel minimo de sinal recomendado (RSSI) de - 67 dBm na frequéncia de 2,4, 5 GHz e 6 GHz;

i Relag@o Sinal Ruido (SNR) igual ou maior que 5 dB;

i Suporte aos protocolos 802.11a/b/g/n/ac/ax e 802.11ax estendido;

i Atender apenas as areas internas dos locais de instalag@o;

o As seguintes areas ndo precisam atender aos critérios de cobertura do sinal sem fio: corredores, escadas, elevadores, copas, cozinhas, casa de maquinas, depdsitos e
banheiros;

o As areas listadas acima podem ter cobertura do sinal sem fio seguindo critérios do “melhor esfor¢o”;
i Nao ha requisito de tolerancia a falha de Pontos de Acesso, ou seja, ndo ha requisito de sobreposi¢éo de cobertura do sinal da rede sem fio;

i Nio ha requisito de roaming para aplicagdes de tempo real (real time ou streaming), uma vez que a rede sem fio tem como prioridade atender estagdes de trabalho.

1.4. Itens da Contratacio

Os produtos a serem adquiridos deverdo satisfazer as quantidades conforme especificados no quadro abaixo e atender as especificagdes técnicas constantes do ANEXO IA —
Especificagdes Técnicas.

Item
01 PONTO DE ACESSO A REDE SEM FIO
02 CONTROLADORA DE REDE SEM FIO
03 CONTROLE DE ACESSO A REDE (NAC)
04 MONITORAMENTO E ANALISE DE REDE
05 SWITCH UTP 8 PORTAS
06 SWITCH UTP
07 SWITCH UTP +SFP
08 SWITCH UTP MULTIGIGA SFP+
09 TRANSCEIVER SFP

10 TRANSCEIVER SFP+



11 LICENCIAMENTO NAC

12 LICENCIAMENTO POSTURA

13 SERVICO DE DIMENSIONAMENTO DA REDE SEM FIO
14 SERVICO DE INSTALACAO DA CONTROLADORA

15 SERVICO DE INSTALACAO DO NAC

16 SERVICO DE ATIVACAO DO NAC

17 SERVICO DE ATIVACAO DO CLIENTE NAC

18 SERVICO DE INSTALACAO DO MONITORAMENTO

19 SERVICO DE INSTALACAO DE SWITCH

20 TREINAMENTO OFICIAL DO FABRICANTE

21 INFRAESTRUTURA LOGICA PARA PONTO DE ACESSO
22 INFRAESTRUTURA FISICA PARA SWITCH

23 SUPORTE TECNICO ESPECIALIZADO

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO
2.1. Motivacio
Atualmente, todas as sedes da Justi¢a Federal contam com cobertura da rede wi-fi, sendo utilizada por muitos servidores, publico externo e terceirizados.

Tais equipamentos, adquiridos em 2011, ainda se encontram em uso, porém deixardo de receber suporte pelo fabricante a partir de agosto de 2023, fator que dificulta a
reposi¢do de pegas, a resolugdo de problemas e as atualizagdes de seguranga, fundamentais para equipamentos de conectividade.

2.2.  Objetivos

Substituigdo dos equipamentos e ampliagdo dos servigos de rede sem fio (wireless) no ambito da Justiga Federal proporcionando incremento de alcance, velocidade e seguranga
no acesso, adequados aos padrdes da 4* Regido.

2.3. Beneficios

Dentre os beneficios da contrata¢do, destacam-se:

i Melhor experiéncia (velocidade e estabilidade) dos usuarios visitantes e servidores nas dependéncias da Justica Federal;

i Comunicagao de dados, voz e video através de conexdes sem fio veloz, estavel e segura;

i Mobilidade dentro da area de cobertura da rede a ser implantada, tornando a experiéncia do usuario bem mais satisfatoria;
i Melhoria na produtividade dos usuarios conectados dada a estabilidade e velocidades esperadas;

i Redugao de custos com obras de infraestrutura com ativagdes de pontos logicos com fios;

i Visibilidade da comunicagao entre todos os equipamentos de rede (estagdes de trabalho, impressoras, cdmeras de seguranga e demais dispositivos).

2.4. Alinhamento Estratégico

A contratagdo encontra-se alinhada com:

i Objetivos Estratégicos do CNJ (Res. 370 /2021 - Objetivo Estratégico 8: "Promover Servigos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas™).

i Objetivos Estratégicos do CJF (Res. 685/2020 - Objetivo Estratégico JF1: "Aperfeigoar e assegurar a efetividade dos servigos de TI para a Justi¢a Federal".
i Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo 2021/2023 do TRF4 (Diretriz 31: "Aumentar a eficiéncia operacional").

i

2.5. Referéncia aos Estudos Preliminares

Foram realizados estudos preliminares com o levantamento das solu¢des disponiveis no mercado a fim de verificar o objeto que melhor atendesse a necessidade da
administragdo, bem como a analise dos valores estimados pelas possiveis solugdes.

Todos os documentos relacionados aos estudos preliminares e demais artefatos encontram-se no processo SEI 0002800-93.2023.4.04.8003.

2.6. Relaciio entre a Demanda Prevista e a Contratada

A quantidade de pontos de acesso foi estimada com base em um site survey preditivo (estudo onde ¢ usado simulagdes em software para obter o nimero aproximado de pontos
de acesso que serdo necessarios) para garantir a cobertura do sinal sem fio. Os quantitativos fazem parte do documento 6781750, Estudo de Viabilidade.

2.7. Anailise de Mercado de TIC

O servigo de rede sem fio pode ser contratado de trés maneiras:
i Contratagdo apenas como servigo;

i Parte como Servigo, parte como Aquisi¢ao;

i Apenas Aquisigao.



Ante as pesquisas de mercado e consulta a outros Orgdos da Administragdo Publica feita por esta Divisdo; considerando o escasso contingente de servidores aqui lotados;
considerando os elevados custos de contratagdo apenas como servi¢o; considerando a falta de interesse dos fornecedores em prestar apenas servigos de locagdo, a Divisao de
Tecnologia da Informagao elege a Solugéo 2 do Estudo Técnico Preliminar (Contratagdo parte como servigo, parte como aquisi¢do) como mais apropriada.

2.8. Natureza do Objeto

De acordo com os requisitos e elementos que compdem a demanda e a solugdo que a atende, o objeto possui caracteristicas comuns e usuais encontradas no mercado de TIC,
cujos padrdes de desempenho e de qualidade podem ser objetivamente definidos.

Refere-se a contratagdo de solugdo de conectividade de rede sem fio (wireless) composta por pontos de acesso, controladora de rede sem fio, servigo de instalagdo e
transferéncia de tecnologia, com fornecimento de servigos de garantia e suporte especializados, incluindo a substitui¢do de pegas.

As especificagdes técnicas que definem as propriedades inerentes ao objeto a ser adquirido encontram-se no ANEXO IA — Especificagdes Técnicas — deste Termo de
Referéncia.

2.9. Parcelamento e Adjudicacio do Objeto

A licitagdo sera do tipo MENOR PRECO GLOBAL. O objeto ndo sera parcelado, uma vez que todos os produtos e servigos a serem fornecidos e prestados sdo componentes de
uma unica solugdo de TI, a qual ndo pode ser desmembrada sem que haja perda de produtividade e economia de escala.

2.10. Critérios de Habilitagdo, Modalidade e Tipo de Licitacio

Verifica-se que o objeto pretendido ¢ oferecido por alguns fornecedores no mercado de TIC e apresenta caracteristicas padronizadas e usuais. Assim, pode-se concluir que o
objeto é comum e, portanto, sugere-se como melhor op¢do a utilizagdo da modalidade “PREGAO” sendo, preferencialmente, em sua forma eletronica e do tipo “MENOR
PRECO”.

Nesse sentido, a ado¢ao do SRP se justifica devido a previsdo de entregas parceladas dos objetos a serem contratados por meio da futura ARP (Decreto 11.462/2023).

2.11. Impacto Ambiental

A contratagdo dos equipamentos ndo acarreta impacto ambiental significativo.

2.12. Conformidade Técnica e Legal

A solugdo devera estar alinhada com as premissas, politicas e especificagdes técnicas definidas pela Secretaria de Tecnologia da Informagao da 4* Regido.

Deverdo ser observados os seguintes preceitos legais na contratagio:

i Lei Geral de Prote¢do de Dados (n° 13.709/2018), com o compromisso de se abster de qualquer atividade que constitua uma violagdo das disposigdes da Lei; admitir o
tratamento dos dados pessoais da Contratada nos termos da Lei; vedar o tratamento de dados pessoais e sensiveis a que tiver acesso, com objetivo de qualquer espécie, com
excecdo daquelas hipoteses previstas no paragrafo 4° do art. 11 da Lei Federal n° 13.709/18; dar ciéncia prévia ao contratante para fazer uso dos dados privados, sempre zelando
pelos principios da minimizagdo da coleta, necessidade de exposic¢ao especifica da finalidade, sem prejuizo da mera corre¢do dos dados, em especial quanto aos registros de
acesso (logs).

i Lei Federal 14.133/2021;

i Resolugdo n® 182/2013 do CNJ;

i Lei Federal n® 9.609/1998 (Lei de Protegdo da Propriedade Intelectual de Programa de Computador);

i Os equipamentos deverao possuir homologagdo da ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicagdes);

i Quando obrigatorio, os equipamentos e acessorios previstos neste Termo de Referéncia devem possuir “Certificado ou Declaragao de Conformidade”, conforme Resolugdo
ANATEL n° 662, de 8 de margo de 2016, o que deve ser demonstrado pela licitante quando da formulagdo da proposta;

i NBR 14565 — Procedimento basico para elaboragio de projetos de cabeamento telecomunicagdes para rede interna estruturada.

2.13. Obrigacdes do Contratante

2.13.1. Proporcionar as facilidades indispensaveis a boa execugdo do objeto;

2.13.2. Fiscalizar a entrega do objeto, relatando e comprovando, por escrito, as eventuais irregularidades;

2.13.3. Receber e conferir a especificagdo do objeto entregue e, estando regular, efetuar pagamento nos prazos e condigdes estabelecidos.

2.13.4. Permitir ao pessoal técnico da CONTRATADA, desde que identificado e incluido na relagdo de técnicos autorizados, o acesso as unidades para a execucgdo das
atividades, respeitadas as normas de seguranga vigentes nas suas dependéncias.

2.13.5. Notificar a CONTRATADA quanto a defeitos ou irregularidades verificadas na execugdo das atividades objeto deste Termo de Referéncia, bem como quanto a qualquer
ocorréncia relativa ao comportamento de seus técnicos, quando em atendimento, que venha a ser considerado prejudicial ou inconveniente ao CONTRATANTE.

2.13.6. Indicar os locais onde deverdo ser instalados os equipamentos e proporcionar 8 CONTRATADA as facilidades e instrugdes necessarias para a realizagdo do servigo de
instalagdo.

2.13.7. Verificar a regularidade da situagao fiscal e dos recolhimentos sociais trabalhistas da CONTRATADA conforme determina a lei, antes de efetuar o pagamento devido.
2.13.8. Promover a fiscalizagdo do contrato, sob os aspectos quantitativo e qualitativo, por intermédio de profissional designado, anotando em registro proprio as falhas
detectadas e exigindo as medidas corretivas necessarias, bem como acompanhar o desenvolvimento do contrato, conferir os servigos executados e atestar os documentos fiscais
pertinentes, quando comprovada a execugdo total, fiel e correta dos servigos, podendo ainda sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer procedimento que nio esteja de
acordo com os termos contratuais.

2.13.9. Comunicar tempestivamente 8 CONTRATADA as possiveis irregularidades detectadas na execucdo das atividades.

2.13.10. Confeccionar Termo de Recebimento Definitivo para os itens do LOTE 01.



2.13.11. Observar para que durante a vigéncia do contrato sejam cumpridas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, bem como sejam mantidas todas as condigdes
de qualifica¢o exigidas no processo de contratagdo.

2.14. Obrigacdes da Contratada

2.14.1. Responder, nos termos do art. 121 da Lei n° 14.133/2021, por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucdo da presente
contratagao;

2.14.2. Facilitar a fiscalizagdo do objeto licitado;
2.14.3. Arcar com todas as responsabilidades decorrentes do objeto licitado, nos termos do Codigo Civil vigente;
2.14.4. Responsabilizar-se pelo pagamento de multas e outros encargos de natureza administrativa cuja incidéncia se relacione com o objeto licitado;

2.14.5. Responder pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo CONTRATANTE, nos termos do art. 120 da Lei n°® 14.133/2021.

2.14.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, & suas expensas, no total ou em parte, inclusive durante o prazo de garantia, o objeto do contrato em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou de materiais empregados, nos termos do art. 119 da Lei n® 14.133/2021.

2.14.7. Compete a CONTRATADA, a execugdo das atividades na forma estipulada no presente Termo de Referéncia e anexos.
2.14.8. A CONTRATANTE homologara as atividades correspondentes a cada solicitagdo a partir de sua entrega pela CONTRATADA.

2.14.9. A CONTRATADA devera indenizar o CONTRATANTE nos casos de danos, prejuizos, avarias ou subtragdo de seus bens ou valores, bem como por acesso € uso
indevido de informagdes sigilosas ou de uso restrito, quando tais atos forem praticados por quem tenha sido alocado a execugdo do objeto do contrato, desde que devidamente
identificado.

2.14.10. A CONTRATADA sera a tinica e exclusiva responsavel pela execugdo das atividades, reservando-se a0 CONTRATANTE o direito de exercer a mais ampla e
completa fiscalizacdo dessas atividades.

2.14.11. A CONTRATADA néo podera divulgar quaisquer informagdes a que tenha acesso em virtude dos trabalhos a serem executados ou de que tenha tomado
conhecimento em decorréncia da execug@o do objeto, sem autorizagdo, por escrito, do CONTRATANTE, sob pena de aplicagdo das sangdes cabiveis, além do pagamento de
indenizagdo por perdas e danos.

2.14.12. A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente pela execugao das atividades contratadas, nos termos da legislagdo vigente, de modo que os mesmos
sejam realizados com esmero, sob sua inteira e exclusiva responsabilidade, obedecendo as normas e rotinas do CONTRATANTE, em especial as que digam respeito a
seguranga, a confiabilidade e a integridade.

2.14.13. A CONTRATADA devera assinar termo de responsabilidade e confidencialidade (ANEXO IE), comprometendo-se a ndo comentar nenhum assunto tratado nas
dependéncias do CONTRATANTE ou a servigo deste, salvo se expressamente autorizado por representante legal do CONTRATANTE.

2.14.14. No termo de responsabilidade e confidencialidade assinado, a CONTRATADA declara estar ciente de que a estrutura computacional disponibilizada pelo
CONTRATANTE ndo podera ser utilizada para fins particulares, e que a navegagdo em sitios da Internet ¢ as correspondéncias em meio eletronico utilizando o endereco do
CONTRATANTE ou acessado a partir dos seus equipamentos poderao ser auditadas.

2.14.15. A CONTRATADA responsabilizar-se-a pelo comportamento dos seus empregados e por quaisquer danos que estes ou seus prepostos venham porventura
ocasionar ao CONTRATANTE, ou a terceiros, durante a execugdo dos servigos, podendo o 6rgdo descontar o valor correspondente ao dano dos pagamentos devidos.

2.14.16. A CONTRATADA devera manter durante a vigéncia contratual, todas as condigdes que ensejaram a sua contratagao.

2.14.17. A CONTRATADA devera manter seus empregados, durante o horario de prestagdo do servico, quando nas dependéncias do CONTRATANTE, devidamente
identificados mediante uso permanente de cracha.

2.14.18. A CONTRATADA devera cumprir e fazer cumprir por seus empregados as normas e regulamentos disciplinares do CONTRATANTE, bem como quaisquer
determinagdes emanadas das autoridades competentes.

2.14.19. A CONTRATADA devera providenciar a imediata corre¢ao das deficiéncias apontadas pelo CONTRATANTE quanto a execugdo das atividades previstas.
2.14.20. A CONTRATADA néo devera se valer do contrato a ser celebrado para assumir obrigagdes perante terceiros, dando-o como garantia, nem utilizar os direitos de

crédito, a serem auferidos em funcdo das atividades prestadas, em quaisquer operagdes de desconto bancario, sem prévia autorizagdio do CONTRATANTE.
2.14.21. A CONTRATADA devera comunicar, de forma detalhada, toda e qualquer ocorréncia de acidentes verificada no curso da execugdo contratual.

2.14.22. A CONTRATADA devera ter monitoragdo da qualidade das atividades executadas. Os registros gerados, depois de atendidos e dados por concluidos, sofrerdo
avaliagdo do proprio usuario quanto a conclus@o do atendimento e sua satisfagao.

2.14.23. Caso os usuarios ndo se sintam satisfeitos com a execugdo do suporte, os registros originais serdo imediatamente reabertos.

2.14.24. Os registros devero conter todas as informagdes necessarias para a consecugdo do atendimento pela CONTRATADA, bem como suficientes para atender as
necessidades do cliente.

2.14.25. A CONTRATADA devera diligenciar no sentido de que os seus técnicos, ou prepostos, portem, obrigatoriamente, a respectiva identidade funcional, quando do
atendimento ao CONTRATANTE.

2.14.26. A CONTRATADA devera encaminhar expediente ao CONTRATANTE, informando os nomes dos técnicos que estdo autorizados a executar as atividades
contratadas.
2.14.27. Naéo sera permitida a subcontratag:ao de empresa, exceto para os ITENS 15 SERVICO DE INSTALACAO DO NAC, 19 SERVICO DE INSTALACAO DE

SWITCH, 21 INFRAESTRUTURA LOGICA PARA PONTO DE ACESSO e 22 INFRAESTRUTURA FISICA PARA SWITCH, sendo a responsabilidade integral da
CONTRATADA pela perfeita execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e a coordenagdo das atividades, bem como responder perante o CONTRATANTE pelo
rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais.

2.15. Documentag¢io Exigida

A CONTRATADA devera apresentar atestado/certiddo/declaragdo fornecido por Pessoas Juridicas de Direito publico ou privado, do(s) profissional(is) indicado(s) como
responsavel(eis) técnico(s), que comprove a execucdo de servigos com complexidade tecnoldgica operacional equivalente ou superior aos da presente contratagdo, conforme
exigéncia do ANEXO IA — Especificagdes Técnicas.



3. DETALHAMENTO DO OBJETO
3.1.  Requisitos Técnicos

As especificagdes técnicas dos itens a serem adquiridos estdo descritas no ANEXO IA — Especificagdes Técnicas.

3.2.  Papéis e responsabilidades

Papel

Gestor do Contrato

Fiscal do Contrato

Membro da comissao de recebi to

Preposto

3.3. Dinamica da Execucio
Para a execuc@o do contrato, sera implementado método de trabalho baseado no conceito de delegagdo de responsabilidade. Esse conceito define o CONTRATANTE como
responsavel pela gestdo do contrato e pela atestagdo da aderéncia aos padrdes de qualidade exigidos dos produtos e servigos entregues, ¢ a CONTRATADA como responsavel

pela execugdo dos servigos e gestdo dos recursos humanos e fisicos necessarios. Nesse contexto, o valor a ser pago pela instalagdo estara associado ao alcance de metas
estabelecidas para a prestagdo do servigo aprovado pelo Contratante.

3.4. Garantia Técnica e Licenciamento/Subscricio de software

3.4.1. A CONTRATADA devera prestar servico de manutengdo e suporte técnico ao longo da vigéncia do contrato pelo prazo de:

3.4.1.1. 60 (sessenta) meses para todos os equipamentos e softwares que compdem a solugdo quando instalados no ambiente do CONTRATANTE ou on premise.
34.1.2. 120 (cento e vinte) meses para as solugdes em nuvem ou on cloud.

3.4.2. Entende-se servigo de manutengdo e suporte técnico os servigos destinados a:

34.2.1. Restabelecimento de servigos interrompidos ou degradados.

3422, Solugdo de problemas de configuracao e falhas técnicas nos servigos.

3.4.2.3. Esclarecimentos de duvidas sobre configuragdes e utilizagdo dos servigos.

3424, Atualizagio de software/firmware com corregdes de seguranga e adigdo de novos recursos.
3.4.25. Atualizag@o de licengas e softwares que acompanham os equipamentos adquiridos.

3.4.3. A garantia oficial do fabricante de que trata o item 3.4.1, terd atendimento em horario comercial (8x5) e o prazo para a solugdo do problema deve ser no maximo de 24
horas a partir da abertura do chamado, com entrega de pecas/equipamentos de reposi¢ao no proximo dia ttil (next business day — NBD).

3.4.4. O prazo de garantia tera inicio a partir da data de assinatura do Termo de Recebimento Definitivo ou Atesto de Pagamento, o que ocorrer primeiro.

3.4.5. Para o atendimento inicial (“on-site”, telefonico ou e-mail), a equipe técnica do CONTRATANTE podera executar procedimentos técnicos visando a identificagao do
problema ou componente com falha a pedido dos técnicos da CONTRATADA ou fabricante, com a finalidade de solugdo ou identificagdo do problema apresentado. Em caso
da impossibilidade em solucionar o problema no atendimento inicial, a CONTRATADA devera substituir ou consertar o equipamento defeituoso por outro equivalente ou
superior, de sua propriedade, a fim de proporcionar a operacionalizagdo do equipamento ¢ a continuidade da rotina de trabalho dos usuarios.

3.4.6. Os servigos de assisténcia técnica “on-site”, realizados pela CONTRATADA ou autorizados pela mesma mediante declaragdo expressa, deverdo ser prestados nas
cidades sede do CONTRATANTE.

3.4.7. Todas as partes e pegas deverdo ser substituidas pelos servigos de garantia, através de funcionarios da CONTRATADA ou funcionarios do proprio fabricante do
equipamento, ou por assisténcia técnica autorizada pelo fabricante, devidamente comprovada por declaragdo do fabricante demonstrando tal condig@o.

3.4.8. A CONTRATADA devera apresentar comprovagdo formal da aquisi¢do da garantia técnica junto ao fabricante, abrangendo todos os equipamentos e software(s) da
solugdo. A entrega da garantia técnica do fabricante ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA da prestagdo de suporte on-site da solugao.

3.4.9. A assisténcia técnica da garantia consiste na reparagdo das eventuais falhas dos equipamentos, mediante a substituigdo de pegas, componentes e acessorios que se
apresentem defeituosos de acordo com os manuais e normas técnicas especificas para os equipamentos. No caso do modelo do equipamento haver sido descontinuado, um
similar sera aceito, desde que possua as caracteristicas técnicas iguais ou superiores as exigidas no edital.



3.4.10. O servigo de garantia devera abranger os defeitos de hardware e de software, através de manuteng@o preventiva ou corretiva, incluindo a substituicao de pegas, partes,
componentes e acessoOrios, sem representar quaisquer 6nus para 0o CONTRATANTE.

3.4.11. Os servigos serdo solicitados mediante a abertura de chamados a serem efetuados por técnicos do CONTRATANTE através de e-mail, website ou chat do fabricante ou
a empresa autorizada, em qualquer caso em portugués.

3.4.12. O CONTRATANTE podera abrir chamados de manutengéo diretamente no fabricante do item sem necessidade de prévia consulta e/ou qualquer liberagao por parte da
CONTRATADA, na3o eximindo a responsabilidade de acompanhamento e suporte da CONTRATADA. Nio deve haver limite para aberturas de chamados, sejam de

duvidas/configuragdes e/ou resolugdo de problemas de hardware ou software.

3.4.13. Todas as solicitagdes feitas pelo CONTRATANTE deverdo ser registradas pela CONTRATADA em sistema informatizado para acompanhamento e controle da
execucdo dos servigos.

3.4.14. O acompanhamento da prestacdo de servigo devera ser através de um niimero de protocolo fornecido pela CONTRATADA, no momento da abertura da solicitagdo.
3.4.15. Caso os servigos de assisténcia técnica da garantia ndo possam ser executados nas dependéncias do CONTRATANTE, o equipamento avariado podera ser removido
para o centro de atendimento da CONTRATADA. A CONTRATADA devera fazer a justificativa por escrito relacionando os problemas apresentados, que devera ser
apresentada ao setor competente do CONTRATANTE que fara o aceite e providenciara a autorizagao de saida do equipamento, desde que o mesmo seja substituido por outro
equivalente ou de superior configuragdo, durante o periodo de reparo. O equipamento retirado para reparo devera ser devolvido no prazo de 05 (cinco) dias uteis contados a
partir da sua retirada.

3.4.16. A devolugdo de qualquer equipamento retirado para reparo devera ser comunicada por escrito a0 CONTRATANTE.

3.4.17. Nao serdo aceitos o envio de pecas/equipamentos por transportadora, para que haja substitui¢do por parte do CONTRATANTE. O CONTRATANTE nédo se
responsabiliza por quaisquer danos aos equipamentos, que possam vir a ocorrer caso seja utilizada a pratica de postagem por transportadora.

3.4.18. Toda e qualquer substitui¢do de pecas e componentes deverd ser acompanhada por funcionario designado pelo CONTRATANTE, que autorizara a substitui¢do das
pecas e componentes, os quais deverdo ser novos e originais.

3.4.19. Quaisquer pegas, componentes ou outros materiais que substituirem os defeituosos deverdo ser originais do fabricante ¢ de qualidade e caracteristicas técnicas iguais ou
superiores aos existentes no equipamento, sem 6nus para 0o CONTRATANTE.

3.4.20. Apos a conclusdo da manutengdo de qualquer equipamento, a CONTRATADA devera gerar documento relatando as substitui¢des de pegas e componentes, contendo a
identificag¢do do chamado técnico, a data e hora do inicio ¢ término do atendimento.

3.4.21. Quaisquer alegagdes por parte da CONTRATADA contra instalagdes (ambiente inadequado, rede elétrica, rede logica, etc.) ou usudrios (mau uso, etc.) do
CONTRATANTE devem ser comprovadas tecnicamente através de laudos detalhados e conclusivos, emitidos pelo fabricante do equipamento. Nao serdo admitidas ilagdes
baseadas em suposi¢des técnicas sem fundamentagdo, “experiéncia” dos técnicos ou alegacdes baseadas em exemplos de terceiros. Enquanto ndo for efetuado o laudo, e esse
nao demonstrar claramente os problemas alegados, a empresa CONTRATADA deve prosseguir com o atendimento dos chamados.

3.4.22. A CONTRATADA devera substituir o equipamento ja instalado, por um novo e de primeiro uso, no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, na hipotese do mesmo
equipamento apresentar defeito por 02 (duas) ou mais vezes dentro de um periodo de 20 (vinte) dias corridos.

3.4.23. Em caso de reposi¢do de equipamento ou pegas com defeito, 0 mesmo devera ser entregue e instalado no local indicado, na cidade sede do CONTRATANTE.

3.4.24. Durante o periodo de garantia, devera ser disponibilizado aos técnicos do CONTRATANTE o acesso a base de conhecimento dos produtos ofertados, via website de
suporte do fabricante, visando obter informagdes bem como tirar dividas sobre a solugdo fornecida.

3.4.25. Durante o periodo da garantia a CONTRATADA atualizara, ou disponibilizara para download, sem 6nus adicional para 0 CONTRATANTE, os softwares necessarios
para o funcionamento dos equipamentos, fornecendo todas as novas versdes ou releases langados pelo fabricante. Os softwares tratados neste item incluem firmware (imagens)
e boot. A atualizagdo, ou disponibilizagdo para download, devera ocorrer em um prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis a contar da data de langamento da nova versao ou
release.

3.4.26. Caso a nova versdo ou release seja disponibilizada para download, todo suporte visando instalagdo e configuragao devera ser prestado pela CONTRATADA.

3.5. Cronograma de Execucio:

3.5.1. A execugdo desta contratagdo sera dividida em duas FASES, quando houver mais de um local de instalagéo, ficando as FASES descritas como segue:
FASE 1 — Instalagdo e configuragdo de toda a solu¢do adquirida, em todos os locais de instalagdo da cidade Sede do CONTRATANTE (Capital);

FASE 2 — Instalacao e configuragdo dos equipamentos adquiridos nas demais cidades (Interior) que constam do ANEXO IB - Locais de Instalacéo;

3.5.2. A tabela abaixo sintetiza as etapas de execugdo desta contratagdo. O prazo, em todas as etapas, tém como referéncia inicial o fim da etapa anterior:

ETAPA

Dia D

D1

D2

D3

D4

D5

D6

D7

D8

D9

D10

3.6. Recebimento do Objeto

3.6.1. Para os equipamentos:

3.6.1.1. O Recebimento Provisério do objeto sera dado pelo Fiscal do Contrato, em até 10 (dez) dias apos a entrega dos equipamentos, compreendendo dentre outras, as
seguintes verificagdes:



3.6.1.1.1. Os materiais deverdo estar em suas respectivas embalagens originais, se cabivel, com a indicagdo da marca/modelo na embalagem e/ou no proprio material, bem
como das demais caracteristicas que possibilitem a correta identificagdo do material.

3.6.1.1.2. Condigdes da embalagem e/ou do material.
3.6.1.1.3. Quantidade entregue.

3.6.1.14. Apresentagdo do documento fiscal, com identificagdo do fornecedor e do comprador (CONTRATANTE), descri¢do do material entregue, quantidade, pregos
unitario e total.

3.6.1.2. O Recebimento Definitivo do objeto sera dado pelo Fiscal de Contrato, apds a emissao da Nota Fiscal, em até 10 (dez) dias apds a entrega dos equipamentos,
satisfeitas as condigdes abaixo:

3.6.1.2.1. Correspondéncia de marca/modelo do material com os indicados na nota de empenho ou proposta da fornecedora.

3.6.1.2.2. Compatibilidade do material entregue com as especificagdes exigidas neste Termo de Referéncia e constantes da proposta da empresa fornecedora.

3.6.1.2.3. Realizagdo de testes, quando previstos no Termo de Referéncia ou caso a unidade recebedora entenda necessario.

3.6.1.2.4. Atendimento ao previsto no Servi¢o de Instalagéo conforme consta no ANEXO IA - Especificagdes Técnicas.

3.6.1.2.5. Conformidade do documento fiscal quanto a identificagdo do comprador (CONTRATANTE), descrigdo do material entregue, quantidade, pregos unitario e total.

3.6.2. Para os softwares/licengas:

3.6.2.1. O Recebimento Provisorio do objeto sera dado pelo Fiscal do Contrato, em até 10 (dez) dias apos a entrega dos softwares/licengas, compreendendo dentre outras,
as seguintes verificagdes:

3.6.2.1.1. Quantidade entregue.

3.6.2.1.2. Os softwares/licengas serdo submetidos a avaliagdo e homologagio pela equipe técnica do CONTRATANTE, com auxilio da CONTRATADA, para garantir o
pleno atendimento as especificagdes.

3.6.2.2. O Recebimento Definitivo do objeto sera dado pelo Fiscal de Contrato, apds a emissdo da Nota Fiscal, em até 10 (dez) dias apds a entrega dos softwares/licengas,
satisfeitas as condigdes abaixo:

3.6.2.2.1. Compatibilidade do objeto entregue com as especificagdes exigidas no Termo de Referéncia e constantes da proposta da empresa fornecedora.

3.6.2.2.2. Verificagdo da ativagdo/registro de todas as licengas solicitadas em nome do CONTRATANTE.

3.6.2.2.3. Atendimento ao previsto no Servigo de Instalagao conforme especificagdes técnicas constantes do ANEXO IA - Especificagdo Técnica.
3.6.2.2.4. Conformidade do documento fiscal quanto a identificagdo do comprador (CONTRATANTE), descri¢do do material entregue, quantidade, pregos unitario e total.
3.6.2.2.5. A CONTRATADA deve adicionar pelo menos um equipamento para monitoramento no software de geréncia em forma de demonstragéo para o servidor alocado

para acompanhar o projeto.

3.6.2.3. Competira 8 CONTRATADA arcar com 6nus da retirada dos materiais cujas caracteristicas se mostrem diversas das exigidas no instrumento convocatorio.
3.6.2.4. Competira 8 CONTRATADA arcar com 6nus de executar novamente os servigos cujas caracteristicas se mostrem diversas das exigidas no instrumento
convocatorio.

3.7. Forma de Pagamento

3.7.1. No recebimento definitivo da FASE 1 serdo pagos, na totalidade, os equipamentos, softwares e licengas instalados na FASE 1. Os demais equipamentos entregues no
mesmo pedido terdo 25% do seu valor retido, sendo esta retengdo paga apos o recebimento definitivo dos equipamentos na FASE 2.

3.7.2. Durante a instalagdo e configuragdo da FASE 2, cada local de instalagdo sera executado mediante uma ordem de servigo emitida pelo CONTRATANTE, e todas as
ordens de servigo que forem consideradas concluidas durante o més, terdo a Emissdo do Termo de Recebimento Definitivo emitido até o dia 10 do més seguinte.

3.7.3. Na emissdo do Termo de Recebimento Definitivo do tltimo local de instalagdo do CONTRATANTE, todos os equipamentos entregues terdo o valor da retengdo pago,
estando esses equipamentos instalados ou ndo;

3.74. O pagamento do objeto contratado sera efetuado pelo CONTRATANTE, por meio de ordem bancaria, para crédito do valor na conta-corrente indicada pela
CONTRATADA, ou por meio de ordem bancaria para pagamento de faturas com codigo de barras. A ordem bancaria de pagamento sera emitida ap6s o recebimento definitivo
do objeto, conforme dispde o art. 140 da Lei n® 14.133/2021.

3.7.5. Na data da emissdo da ordem bancaria, a CONTRATADA devera comprovar sua regularidade, ressalvadas as situagdes em que, comprovadamente, a indisponibilidade
dos documentos seja decorrente de caso fortuito ou de forga maior. Neste caso, tao logo cessem as situagdes de caso fortuito ou for¢a maior, serdo analisados os documentos da
CONTRATADA e, se verificada irregularidade, o contrato podera ser rescindido por culpa da CONTRATADA, a critério do CONTRATANTE, com a aplicagdo das
penalidades cabiveis.

3.7.6. O pagamento, mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem bancaria, sera realizado desde que a CONTRATADA efetue a cobranga de forma a permitir o
cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retengdes tributarias.

3.8. Instrumentos Formais de Solicitacdo do(s) Bens e/ou Servico(s)

3.8.1. Toda a comunicagdo entre a JFPR ¢ a EMPRESA CONTRATADA devera ser sempre formal como regra, exceto em casos excepcionais que justifiquem outro canal de
comunicagao.

3.8.1.1. Documentos: Oficios, E-mails e outros correlatos que possam ficar registrados.

3.8.1.2. Emissor: Gestor do Contrato, Fiscal Técnico do Contrato, Fiscal Requisitante do Contrato e Fiscal Administrativo do Contrato.
3.8.1.3. Destinatério: Preposto da EMPRESA CONTRATADA e Representante legal da EMPRESA CONTRATADA.

3.8.1.4. Meio: Os documentos poderdo ser entregues pessoalmente, mediante recibo, pelo Correio, ou por meio eletronico.

3.8.1.5. Periodicidade: Sempre que se fizer necessario a comunicagdo com a EMPRESA CONTRATADA.



3.9. Direitos de Propriedade Intelectual

3.9.1. Nao se aplica, pois trata-se de equipamento de hardware e licenga de software.

3.10. Penalidades

3.10.1. Com fundamento no artigo 7° da Lei n® 10.520/2002 e, subsidiariamente, nos artigos 162 ¢ 156 da Lei 14.133/2021, a CONTRATADA ficara sujeita, assegurada prévia
e ampla defesa, as seguintes penalidades de:

3.10.1.1. Adverténcia,

3.10.1.2. Multa,

3.10.1.3. Suspensdo temporaria de participagéio em licitagao e impedimento de contratar com a Administragdo da JFPR,
3.10.1.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica Federal.

3.10.2. A mora no cumprimento de obrigagdes contratuais independe de notificagdo da CONTRATADA, salvo previsdo expressa.
3.10.3. A sangdo de adverténcia, suspensdo e inidoneidade poderdo ser aplicadas cumulativamente com as penas de multa.

3.10.4. Para a verificagdo e enquadramento da conduta nas tabelas de penalidades, sera considerada em primeiro lugar a conduta especifica e somente sera aplicada a genérica
na falta daquela.

3.10.5. As sangdes de multa moratoria ndo serdo cumuladas com a pena de multa prevista para o caso de rescisdo contratual, quando a rescisdo decorrer da propria mora.
3.10.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

3.10.7. Em caso de atraso de 1 a 120 dias na entrega dos equipamentos/ servigos/softwares/licengas, havera aplicagdo de Multa por Mora no valor de 0,25% sobre a parcela
inadimplida por dia corrido de atraso, até o limite de 30% (trinta por cento). Caso o atraso seja superior a 120 dias:

3.10.7.1. Podera ficar caracterizada a Inexecugdo Parcial da Obrigagdo, cuja sang@o ¢é a aplicacdo de multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor da parcela inadimplida;
3.10.7.2. Podera ficar caracterizada a Inexecugdo Total da Obrigagao, cuja sangdo ¢ a aplicagdo de multa no valor de 30% (trinta por cento) sobre o valor do contrato.
3.10.8. Para os chamados técnicos a CONTRATADA devera realizar o primeiro contato em até 04 (quatro) horas a fim de tomar conhecimento do problema apresentado e

solucionar o problema conforme Niveis Minimos de Servico (NMS) constantes no Anexo TA — Especificagdo Técnica. Apos isso serdo aplicadas sangdes conforme tabela
abaixo:

Evento

Atraso na solucio de chamado.

3.10.9. O cometimento reiterado de atrasos injustificados dos prazos previstos para entrega/solu¢do do chamado de garantia dos equipamentos podera resultar no cancelamento
do contrato com a CONTRATADA.

3.10.10. As penalidades acima mencionadas serdo aplicadas sem prejuizo das demais penalidades previstas em lei.

3.10.11. As multas e outras san¢des administrativas s6 poderdo ser relevadas motivadamente por conveniéncia administrativa, mediante ato devidamente justificado,
expedido pela autoridade competente do CONTRATANTE.

3.10.12. Sera garantido o direito a prévia e ampla defesa, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, ressalvados os casos devidamente justificados e acatados
pelo CONTRATANTE.

4 TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

4.1 A CONTRATADA devera entregar a8 CONTRATANTE toda e qualquer documentagdo gerada em meio magnético e/ou fisico em fungdo da prestagdo de servigos.

4.2 As informagdes geradas pela CONTRATADA estardo disponiveis em ferramentas e em documentos conforme as defini¢des e padrdes utilizados pela
CONTRATANTE.
43 Devera haver transferéncia de conhecimento da CONTRATADA para a CONTRATANTE em relagdo as tecnologias utilizadas no desenvolvimento de sistemas e

prestagao de servigos para melhor eficiéncia, eficacia, efetividade e economicidade com sua adogao.

4.4 Sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE, garantir o repasse bem-sucedido de todas as informagdes necessarias
para a continuidade dos servigos pelo 6rgdo ou empresa por este designada.

4.5 O apoio na fase de homologagdo, pela transferéncia técnica, no uso das solugdes desenvolvidas pela CONTRATADA, devera ser viabilizada, sob demanda, sem 6nus

adicionais para a CONTRATANTE, durante a fase de homologacdo, e baseado em documentos funcionais, técnicos e/ou manuais especificos da solugdo desenvolvida. O
cronograma e horarios dos eventos deveréo ser previamente aprovados pelo drgao.

Jean Carlo Zequim

Diretor da Divisdo de Tecnologia da Informagao



ANEXOS:
(documento 7629431)
ANEXO IA - Especificagao Técnica
ANEXO IB - Locais de Instalagdo
ANEXO IC - Lista de Equipamentos para Compatibilidade
ANEXO ID - Modelo de Cronograma do Projeto Executivo

ANEXO IE - Termo de Responsabilidade e Confidencialidade
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